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Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir DekaBank Depots gelten fur alle in diesen
Depots gegenwartig und zukinftig verwahrten Finanzinstrumente, insbesondere
Anteile an Investmentvermdégen (Fonds), die von der DekaBank fir verwahrfahig
erklart worden sind. Hierzu gehdren sowohl Fonds von Kapitalverwaltungsgesell-
schaften der Deka-Gruppe (Deka Investmentfonds) als auch Fonds von anderen Ka-
pitalverwaltungsgesellschaften (Drittfonds). Anteile an Fonds und andere Finanzins-
trumente werden nachfolgend einheitlich als Anteile bezeichnet. Die DekaBank kann
Anteile an Fonds, insbesondere Anteile an Drittfonds fur nicht mehr verwahrfahig
erklaren. Fur zwischen dem Kunden und der DekaBank vereinbarte Sonderformen
der Depotfiihrung oder Zusatzleistungen kénnen Sonderbedingungen bestehen.

In diesem Fall gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir DekaBank Depots
erganzend zu diesen Sonderbedingungen.

1. Allgemeine Vereinbarungen fiir die Depotfiihrung

1.1 Grundlagen der Geschaftsbeziehung

Das DekaBank Depot dient der Verwahrung der Anteile zum Zweck des Vermo-
gensaufbaus. Die Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und der DekaBank
ist durch die Besonderheit des Bankgeschafts und ein besonderes Vertrauensver-
héltnis gepragt. Der Kunde kann sich darauf verlassen, dass die DekaBank seine
Auftrage mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns ausfihrt und das Bankge-
heimnis wahrt.

Die Verwahrung der Anteile erfolgt in Girosammelverwahrung, sofern die Anteile
zur Girosammelverwahrung zugelassen sind. Der Kunde erhalt Miteigentum am
Sammelbestand — Girosammel-Depotgutschrift — (GS-Gutschrift). Soweit Anteile
nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, erhélt der Kunde eine Gutschrift
in Wertpapierrechnung (WR-Gutschrift). Eine Sonderverwahrung ist nicht moglich.

1.2 Vertragsabschluss

Die DekaBank kann aufgrund des vollstandig und lesbar ausgefllten sowie unter-
schriebenen Depoterdffnungsantrags nach erfolgter Identifizierung des Kunden im
Sinne der gesetzlichen Vorschriften ein Depot und, soweit dies zur Abwicklung der
erteilten Auftrége notwendig ist, beliebig viele Unterdepots eréffnen.

1.3 Gemeinschaftsdepots

Sind mehrere Kunden gemeinschaftlich Depotinhaber, so kann jeder Kunde allein
Uber die verwahrten Anteile verfiigen (Oder-Depot), es sei denn, die Kunden haben
gemeinschaftlich die Einrichtung eines Und-Depots beauftragt. Bei einem Und-De-
pot kénnen die Kunden nur gemeinschaftlich tber die verwahrten Anteile verfiigen
und ebenfalls nur gemeinschaftlich das Depot kiindigen. Widerruft ein Depotinhaber
eines Oder-Depots die Alleinverfligungsbefugnis eines oder aller Mitdepotinhaber,
so kénnen ab dem Eingang des Widerrufs bei der DekaBank nur samtliche Depot-
inhaber gemeinschaftlich Gber die verwahrten Anteile verfiigen und das Depot
kindigen.

Bei einem Oder-Depot bevollmachtigen sich die Kunden gegenseitig, alle mit der
Geschéaftsbeziehung im Zusammenhang stehenden Vereinbarungen zu treffen,
Rechte auszutiben sowie Erklarungen (z.B. die Zustimmung zu Anderungen der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiur DekaBank Depots gem. Ziffer 5 oder die
Kundigung des Depots) abzugeben. Absatz 1 Satz 3 gilt fur den Widerruf der
Vollmacht entsprechend.

Informationen, Dokumente und sonstige Mitteilungen im Zusammenhang mit der
Geschaftsbeziehung (Mitteilungen) werden ausschlieBlich an den im Depoteroff-
nungsantrag als 1. Depotinhaber bezeichneten Kunden Ubermittelt, es sei denn, der
DekaBank wurde eine anderslautende Weisung erteilt. Ist mit einem Kunden ein
elektronischer Kommunikationsweg vereinbart (zum Beispiel deka.de), werden Mit-
teilungen abweichend von Satz 1 ausschlieBlich diesem Kunden im elektronischen
Postfach bereitgestellt. Der bzw. die Kunden bestimmen den Kunden, dem die Mit-
teilungen gemaB Satz 1 Ubermittelt bzw. gemaB Satz 2 im elektronischen Postfach
bereitgestellt werden, als Empfangsbevollméchtigten. Hiervon ausgenommen sind
die Mitteilungen, welche dem Kunden selbst in seiner Eigenschaft als handelnde Per-
son zur Verfiigung zu stellen sind (z.B. Ex-ante-Kostenausweis). Diese Mitteilungen
werden dem jeweils handelnden Kunden tbermittelt.

Nach dem Tod eines Kunden kénnen die tberlebenden Kunden ohne Mitwirkung
der Erben des verstorbenen Kunden das Depot auflésen oder die verwahrten
Anteile auf ein neu zu eréffnendes Depot Ubertragen lassen. Die Fortftihrung des
Gemeinschaftsdepots oder die Umschreibung auf den tberlebenden Depotinhaber
wird ausgeschlossen.

1.4 Auftrage und Weisungen, Textform, Auftragsausfithrung

1.4.1 Auftrage und Weisungen, Textform
Samtliche Willenserklarungen gegentiber der DekaBank sind in Textform abzugeben.

Dabei hat der Kunde sicher zu stellen, dass Auftrage und Weisungen jeder Art die
Person des Erklarenden sowie den Inhalt des Geschéfts zweifelsfrei erkennen lassen.
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Hat der Erklarende Auftrage oder Weisungen nicht eindeutig formuliert oder fehlen
zur Ausfuhrung der Auftrage bzw. Weisungen erforderliche Unterlagen, so kann
dies zu seinen Lasten Ruckfragen und Verzégerungen in der Ausfihrung sowie
Nichtausfthrung zur Folge haben.

Soweit der Kunde seine Informationspflichten gemaB Ziffer 1.5 dieser AGB verletzt
oder die DekaBank ihr aufsichtsrechtlich obliegende Pflichten aus anderen Grinden
nicht bzw. nicht ohne weiteres erfiillen kann, ohne dass ihr dies vorwerfbar ist,
kann dies ebenfalls zu seinen Lasten Ruckfragen und Verzégerungen in der Aus-
fihrung bzw. Nichtausfuhrung von Auftrégen zur Folge haben.

Soweit mdglich, sind die Vordrucke der DekaBank zu verwenden.

Im Interesse des Kunden behalt sich die DekaBank vor, bei Auftréagen und Weisun-
gen, insbesondere hinsichtlich Angaben und Anderung der bei der DekaBank ge-
speicherten Stammdaten des Kunden, der Stammbankverbindung des Kunden so-
wie der Mitteilung der Vertretungs- und Verflgungsbefugnisse, eine gesonderte
Priifung vorzunehmen.

Dem Kunden ist bekannt, dass Echtheit und Vollstandigkeit von per Telefax oder per
E-Mail Ubermittelten Auftrdgen nicht Uberprift werden kénnen. Félschungen
aufgrund moderner Kopiertechniken oder technischer Manipulationen sind in der
Regel nicht erkennbar.

Auftrage per Telefax kann der Kunde unter der im Preis- und Leistungsverzeichnis
veroffentlichten Telefax-Nummer erteilen und darf sie nicht schriftlich bestatigen.
Fur Auftrage per E-Mail steht dem Kunden das Kontaktformular unter https:/
www.deka.de/privatkunden/kontaktdaten zur Verfigung.

1.4.2 Auftragsausfiihrung

Die DekaBank fihrt ordnungsgemaBe und eindeutige Auftrage und Weisungen je-
der Art im Rahmen des ordnungsgeméBen Arbeitsablaufs aus; maBgeblich ist der
Eingang bei der DekaBank.

Kauf-, Verkauf- und Tauschauftrage wird die DekaBank im Wege des Kommissions-
geschafts oder des Festpreisgeschéfts ausfihren. Fihrt die DekaBank Auftrage als
Kommissionsgeschaft aus, leitet sie die Kauf-, Verkauf- und Tauschauftrage schnellst-
moglich, d. h. Ublicherweise taggleich, an ihren Vertragspartner des Kommissions-
geschafts — in der Regel die jeweilige Kapitalverwaltungsgesellschaft — weiter. Die
Ausfuhrung des Auftrags als Festpreisgeschaft erfolgt durch einen Kaufvertrag zwi-
schen der DekaBank und dem Kunden zu einem bestimmten oder bestimmbaren
Preis. Voraussetzung fur die Weiterleitung der Kauf-, Verkauf- und Tauschauftrage
oder die Bestimmung des Preises beim Kaufvertrag ist, dass in Frankfurt am Main
(Erfullungsort gemaB Ziffer 1.17) Bankarbeitstag, d. h. weder Samstag, Sonntag,
gesetzlicher Feiertag noch Bankfeiertag ist.

Sofern die DekaBank einen Kauf-, Verkauf- oder Tauschauftrag in Bezug auf nicht
komplexe Finanzinstrumente im Sinne von Art. 57 der Delegierten Verordnung (EU)
2017/565 auf Veranlassung des Kunden als reines Ausfihrungsgeschéaft ausfuhrt,
findet keine vorherige Angemessenheitspriifung statt. Der Kunde ist sich dessen
bewusst, dass die DekaBank bei der Auftragsausfiihrung mittels reinem Ausfih-
rungsgeschaft nicht prift, ob der Kunde tber die erforderlichen Kenntnisse und Er-
fahrungen verfuigt, um die Risiken im Zusammenhang mit der Art des Anteils und/
oder dem Geschéft beurteilen zu kénnen. Die DekaBank geht davon aus, dass der
Kunde — soweit erforderlich — eine Aufklarung und Beratung vor Erteilung seiner
Kauf-, Verkauf- und Tauschauftrage erhalten hat. Gleiches gilt fur anderweitige
Auftrage, die als reines Ausfihrungsgeschaft gekennzeichnet sind.

Kauf-, Verkauf- oder Tauschauftrage in Bezug auf komplexe Finanzinstrumente
werden von der DekaBank nicht als reines Ausflihrungsgeschéaft ausgefuhrt. Sofern
die DekaBank bei Auftragen tiber komplexe Finanzinstrumente nicht in der Lage
ist, eine Angemessenheitspriifung ohne vorherige Einholung von Informationen
beim Kunden durchzufthren, ist die DekaBank berechtigt, die Auftréage erst dann
auszufuhren, wenn ihr die erforderlichen Informationen vorliegen.

Fur die Anteile wird ein Zielmarkt festgelegt. Damit werden die Kundengruppen
beschrieben, an die sich das Produkt richtet. Fiihrt die DekaBank einen Kauf-, Ver-
kauf- oder Tauschauftrag als beratungsfreies Geschaft aus, fuhrt sie keinen voll-
standigen Zielmarktabgleich durch. Der Kunde ist sich dessen bewusst, dass die
DekaBank bei der Auftragsausftihrung nicht prift, ob der Zielmarkt des jeweiligen
Anteils in allen Aspekten zum Profil des Kunden passt.

Im Rahmen der Anlageberatung fuihrt die DekaBank einen vollstandigen Ziel-
marktabgleich durch.

1.5 Informationspflichten des Kunden

Der Kunde hat der DekaBank unverztglich alle fur die Geschaftsbeziehung wesent-
lichen oder in steuerlicher Hinsicht relevanten Tatsachen anzuzeigen, insbesondere
Anderungen des Namens, der Anschrift, der angegebenen E-Mail-Adresse, des Per-
sonenstands, der Konfession, der Verfugungs- oder Verpflichtungsfahigkeit des
Kunden, seiner Staatsangehorigkeit(en) oder der fur ihn zeichnungsberechtigten
Personen (z. B. nachtraglich eingetretene Geschaftsunfahigkeit eines Vertreters



oder Bevollméchtigten) sowie Anderungen der der DekaBank bekannt gegebenen
Vertretungs- oder Verfugungsbefugnisse (z. B. Vollmachten, Prokuren). Die Anzei-
gepflicht besteht auch dann, wenn die Tatsachen in 6ffentlichen Registern eingetra-
gen und veroffentlicht werden. Die Namen der fur den Kunden vertretungs- oder
verfugungsbefugten Personen sind der DekaBank mit eigenhandigen und bestatig-
ten Unterschriftsproben auf den Vordrucken der DekaBank bekannt zu geben.

Weiterhin ist der Kunde verpflichtet, der DekaBank auf Anfrage Auskunft beztglich
solcher Informationen zu erteilen, welche die DekaBank benétigt, um ihren auf-
sichtsrechtlichen Pflichten nachzukommen.

Hat der Kunde keine ausdrickliche Weisung erteilt, wird das Depot in steuerlicher
Hinsicht als Privatvermégen des Kunden gefuhrt.

1.6 Erléschen der Vertretungs- und Verfiigungsbefugnisse

Der DekaBank bekannt gegebene Vertretungs- und Verfiigungsbefugnisse gelten,
bis ihr eine Mitteilung in Textform Uber das Erléschen zugeht, es sei denn, diese
Umstande sind der DekaBank bekannt oder infolge Fahrlassigkeit nicht bekannt.
Dies gilt auch, wenn die Befugnisse in einem offentlichen Register eingetragen sind
und eine Anderung veréffentlicht ist. Der Kunde tragt den Schaden, der daraus
entstehen sollte, dass die DekaBank von einem eingetretenen Mangel in der Ge-
schaftsfahigkeit seines Vertreters unverschuldet keine Kenntnis erlangt.

1.7 Urkunden

Eingereichte Urkunden werden von der DekaBank auf ihre Echtheit, Gultigkeit und
Vollstandigkeit und auf ihre Eignung als Ausweis oder Berechtigung einer Person
gepruft. Die Haftung der DekaBank ist ausgeschlossen, wenn sie von einem Mangel
in der Wirksamkeit der ihr vorgelegten Urkunden unverschuldet keine Kenntnis er-
langt, es sei denn, die Urkunde ist insgesamt gefalscht; die DekaBank ist nicht ver-
pflichtet, die Urkunden auf ihre fortdauernde Wirksamkeit zu prifen. Der Versand
eingereichter Urkunden erfolgt unversichert, wenn keine abweichende Weisung
des Kunden, Einreichers oder Empféangers vorliegt. Ein Versand geschieht in jedem
Fall auf Risiko des Kunden, Einreichers oder Empfangers.

Fremdsprachliche Urkunden sind der DekaBank auf Verlangen nur gemeinsam mit
einer deutschen Ubersetzung eines geeigneten Ubersetzers vorzulegen. Werden
der DekaBank auslandische Urkunden als Ausweis der Person oder zum Nachweis
einer Berechtigung vorgelegt, so wird sie priifen, ob die Urkunden zum Nachweis
geeignet sind. Sie haftet jedoch fir deren Eignung, Wirksamkeit und Vollstandig-
keit sowie fir deren richtige Ubersetzung und Auslegung nur bei Fahrlassigkeit
oder wenn die Urkunde insgesamt gefalscht ist. Im vorstehenden Rahmen kann die
DekaBank die in den Urkunden als Berechtigte bezeichneten Personen als berech-
tigt ansehen, insbesondere sie verfligen lassen und mit befreiender Wirkung an sie
leisten.

1.8 Ableben des Kunden

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der sich gegentber der DekaBank auf die
Rechtsnachfolge des Kunden beruft, der DekaBank seine erbrechtliche Berechtigung
nachzuweisen. Werden der DekaBank eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Ab-
schrift der letztwilligen Verfugung (Testament, Erbvertrag) sowie die Niederschrift
Uber die zugehorige Erdffnungsverhandlung vorgelegt, darf die DekaBank denjeni-
gen, der darin als Erbe oder Testamentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten
ansehen, ihn verfiigen lassen und insbesondere mit befreiender Wirkung an ihn
leisten. Dies gilt nicht, wenn der DekaBank die Unrichtigkeit oder Unwirksamkeit
dieser Urkunden bekannt oder infolge Fahrlassigkeit nicht bekannt geworden ist.

1.9 Ausfiihrungsanzeigen, Depotauszug
Der Kunde wird grundsétzlich tber jede Ausfihrung eines Auftrags, die zu einer
Veranderung des Depotbestands fuhrt, unverziiglich unterrichtet.

Die Ausfuhrung regelméBiger Kéufe von Fondsanteilen und die Verschaffung des
Miteigentums an einem Sammelbestand wird die DekaBank mindestens halbjdhr-
lich mitteilen, wenn diese Anteile an Fonds aufgrund einer vertraglich vereinbarten
regelméaBigen Zahlung erworben werden.

Uber einen regelméaBigen Anteilverkauf und tber einen regelméBigen Anteiltausch
sowie einen Anteilverkauf im Rahmen der Depotpreisvereinnahmung wird die
DekaBank ebenfalls mindestens einmal jéhrlich Rechnung legen.

Die DekaBank kann den Kunden tber den Kauf und Verkauf von Anteilen im
Rahmen der Zahlungsverkehrsabwicklung informieren.

Der Kunde erhalt mindestens einmal jéhrlich einen Depotauszug.

1.10 Priifungspflichten des Kunden

Abrechnungen, Depotausztige und sonstige Anzeigen der DekaBank hat der Kunde
auf Vollstandigkeit und Richtigkeit zu prifen und Einwendungen sowie Einwen-
dungen gegen die OrdnungsmaBigkeit von der DekaBank gelieferter Anteile unver-
ztiglich zu erheben. Falls Rechnungsabschlisse oder Depotaufstellungen dem Kunden
nicht zugehen, muss er die DekaBank unverziglich benachrichtigen. Die Benach-
richtigungspflicht besteht auch beim Ausbleiben anderer Anzeigen, Mitteilungen
oder Sendungen, deren Eingang der Kunde erwartet oder mit deren Eingang er
rechnen muss.

1.11 Storno- und Korrekturbuchungen

Buchungen, die ohne einen wirksamen Auftrag infolge eines Irrtums, technischen
Fehlers, Widerrufs oder aus anderen Griinden vorgenommen werden, darf die
DekaBank bis zum nachsten Rechnungsabschluss durch einfache Buchung (Storno-
buchung) riickgédngig machen, soweit ihr ein Ruckforderungsanspruch gegen den
Kunden zusteht.

Den Ruckforderungsanspruch nach Absatz 1 kann die DekaBank auch noch nach
Rechnungsabschluss (Jahresdepotauszug) durch Korrekturbuchung geltend machen,

wenn sie die fehlerhafte Buchung nicht mehr rechtzeitig vor diesem Zeitpunkt fest-
gestellt hat. Bei Widerspruch des Kunden wird die DekaBank die Korrekturbuchung
rtickgangig und ihren Anspruch anderweitig geltend machen.

Wird der DekaBank ein Kaufauftrag erteilt und soll der Kaufpreis durch Lastschrift
oder einen anderen elektronischen Zahlungsvorgang, der zur Belastung des Zahlungs-
kontos des Kunden fuihrt (Kontobelastung), bezahlt werden, so ist die DekaBank
gleichfalls berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, ihren Zahlungsanspruch durch Kor-
rekturbuchung geltend zu machen, wenn die Lastschrift nicht eingelést oder die
Kontobelastung nicht ausgefihrt wird. Der Kunde haftet fur den aus der Nichtein-
16sung der Lastschrift oder Nichtausfiihrung der Kontobelastung eingetretenen
Schaden, insbesondere fur die Preisdifferenz, die sich bei einem erforderlichen Ver-
kauf der Anteile ergibt.

Steuerrtickforderungen, die im Rahmen von Storno- und Korrekturbuchungen ent-
stehen, wird die DekaBank durch Verkauf von Anteilen eines auf Euro lautenden Geld-
marktfonds ausgleichen. Ist ein entsprechender Anteilbestand nicht oder nicht in
ausreichender Hohe vorhanden, wird die DekaBank die Steuerriickforderung durch
Lastschrift oder Kontobelastung vom Zahlungskonto des Kunden einziehen. Wird
eine Lastschrift nicht eingeldst oder ist eine Kontobelastung nicht méglich, ist die
DekaBank verpflichtet, die offene Steuerrtickforderung dem zustandigen Betriebs-
stattenfinanzamt anzuzeigen.

Die DekaBank wird den Kunden Gber Storno- und Korrekturbuchungen unverztg-
lich schriftlich informieren. Der Kunde kann gegen die Storno- oder Korrekturbu-
chung nicht einwenden, dass er in Hohe der fehlerhaften Gutschrift bereits verfugt
hat.

1.12 Entgelte, Kosten, Steuern und Auslagen

1.12.1 Entgelt-Berechtigung

Die DekaBank ist berechtigt, fur die Depotfihrung und sonstige Leistungen Entgel-
te vom Kunden zu verlangen. Dies gilt auch fur Leistungen, die zusatzlich zu einer
Ublichen Grundleistung im Auftrag oder nach den Grundsatzen der Geschéftsfiih-
rung ohne Auftrag im Interesse des Kunden erbracht oder im Zusammenhang mit
der Geschaftsverbindung mit ihm erforderlich werden, sofern der Kunde ausdrtick-
lich sein Einverstandnis mit diesem zusatzlichen Entgelt erklart.

1.12.2 Festsetzung und Ausweis der Entgelte

Fur typische, regelméBig vorkommende Bankleistungen gelten die im Preis- und
Leistungsverzeichnis zum DekaBank Depot ausgewiesenen Entgelte, und zwar die
der jeweils geltenden Fassung. Fur dort nicht aufgefuhrte Leistungen, die nach den
Umstdnden nur gegen eine Vergiitung zu erwarten sind, kann die DekaBank ein
nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen,
sofern der Kunde ausdriicklich sein Einverstandnis mit diesem zusatzlichen Entgelt
erklart.

Der Kunde erhalt eine Abrechnung, in der Regel im Rahmen der Ausfihrungs-
anzeige oder des Depotauszugs. Das Preis- und Leistungsverzeichnis zum DekaBank
Depot liegt in den Geschéaftsraumen der DekaBank aus und kann jederzeit angefor-
dert sowie Uber das Internet (www.deka.de) abgerufen werden. Zudem wird der
Kunde im Rahmen der gesetzlich vorgesehenen Kostentransparenz tiber samtliche
mit dem Anteil verbundene und/oder der Leistung der DekaBank anfallende Kosten
informiert.

Anderungen von Entgelten fur Bankleistungen, die von Kunden im Rahmen der
Geschéftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genommen werden
(zum Beispiel Depotfiihrung), werden dem Kunden spétestens zwei Monate vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat
der Kunde mit der DekaBank im Rahmen der Geschéftsbeziehung einen elektroni-
schen Kommunikationsweg vereinbart (zum Beispiel deka.de), kénnen die Ande-
rungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Die von der DekaBank angebo-
tenen Anderungen werden nur wirksam, wenn der Kunde diese annimmt. Eine
Vereinbarung ber die Anderung eines Entgelts, das auf eine tiber die Hauptleis-
tung hinausgehende Zahlung eines Verbrauchers gerichtet ist, kann die DekaBank
mit dem Verbraucher nur ausdrtcklich treffen.

1.12.3 Kosten und Auslagen

Dem Kunden kénnen entstehende Kosten und Auslagen in Rechnung gestellt werden,
die Uber die allgemeinen Geschaftskosten hinausgehen (z.B. fir Versicherungen,
Steuern, Briefporto, Ferngesprache, Telegramme und Fernschreiben), wenn die
DekaBank im Auftrag des Kunden oder seinem mutmaBlichen Interesse tatig wird
und sie die Kosten und Auslagen fur erforderlich halten durfte.

1.12.4 Verrechnung, Deckung durch Anteilverkauf oder Kontobelastung
Entgelte, Kosten, Steuern und Auslagen kann die DekaBank mit Ertragsausschiit-
tungen oder anderen Zahlungen verrechnen oder durch Verkauf von Anteilen
und/oder Anteilbruchteilen in entsprechender Hohe decken. Erteilt der Kunde
einen Auftrag, nach dessen Ausfuhrung kein Depotbestand mehr verbleibt, so ist
die DekaBank auch beztiglich der dann noch nicht félligen, jedoch bereits gege-
benenfalls zeitanteilig entstandenen Entgelte, Kosten, Steuern und Auslagen zu
einer Verrechnung oder dem Verkauf von Anteilen und/oder Anteilbruchteilen be-
rechtigt. Befinden sich im Depot mehrere Anteilgattungen, so steht der DekaBank
im Falle eines erforderlichen Verkaufs unter diesen die Wahl zu. Sie wird dabei auf
die berechtigten Interessen des Kunden Rucksicht nehmen.

Die DekaBank wird den Depotpreis durch Lastschrift oder Kontobelastung vom
Zahlungskonto des Kunden einziehen. Ist ein Einzug nicht moglich, wird die
DekaBank den Depotpreis durch Verkauf von Anteilen und/oder Anteilbruchteilen
in entsprechender Hohe decken. Befinden sich im Depot mehrere Anteilgattungen,
so steht der DekaBank im Falle eines erforderlichen Verkaufs unter diesen die
Wahl zu. Sie wird dabei auf die berechtigten Interessen des Kunden Ruicksicht
nehmen.



Die DekaBank kann die Begleichung der sonstigen Entgelte, Kosten, Steuern und
Auslagen auch durch Lastschrift oder Kontobelastung durchfuihren.

1.13 Steuerbescheinigung

Nach Ablauf jedes Kalenderjahrs bescheinigt die DekaBank dem Kunden die in
dem abgelaufenen Kalenderjahr im Rahmen der Geschaftsbeziehung einbehalte-
nen Steuern durch Sammelbescheinigung (Jahressteuerbescheinigung) zum Nach-
weis gegeniber den Steuerbehorden. Die Ausstellung von Einzelsteuerbescheini-
gungen fur einzelne Vorgange erfolgt nicht.

1.14 Haftung der DekaBank

Die DekaBank haftet fur eigenes Verschulden sowie das Verschulden der Personen,
derer sie sich zur Erfullung ihrer Verpflichtung gegentiber dem Kunden bedient, so-
weit nicht in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen, Sonderbedingungen oder
einzelvertraglich Haftungsbeschréankungen vereinbart sind. Haftet die DekaBank und
ist ein Schaden nicht ausschlieBlich von der DekaBank verursacht oder verschuldet,
so richtet sich die Verpflichtung zum Schadenersatz nach den Grundsatzen des
Mitverschuldens gemaB § 254 Burgerliches Gesetzbuch.

Bei nicht rechtzeitiger Veranlassung von Zahlungen haftet die DekaBank nur fur
den vorhersehbaren Zinsausfall, es sei denn, der Kunde hat bei Auftragserteilung
auf den dartber hinausgehenden drohenden Schaden hingewiesen. Die Dauer des
Uberweisungswegs geht nicht zulasten der DekaBank.

Bei der Ausfiihrung von Kommissionsgeschaften haftet die DekaBank fur die ord-
nungsgeméBe Erflllung des Ausfihrungsgeschafts durch ihren Vertragspartner
oder den Vertragspartner des Zwischenkommissionérs. Bis zum Abschluss eines
Ausflihrungsgeschafts haftet die DekaBank bei der Beauftragung eines Zwischen-
kommissionars nur fur dessen sorgfaltige Auswahl und Unterweisung.

Bei der Verwahrung von Anteilen im Inland haftet die DekaBank fur die Erflllung der
Pflichten der Wertpapiersammelbank, soweit dem Kunden eine GS-Gutschrift erteilt
wird. Bei der Verwahrung von Anteilen im Ausland beschrankt sich die Haftung der
DekaBank auf die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des von ihr beauftragten
auslandischen Verwahrers oder Zwischenverwahrers. Bei einer Zwischenverwahrung
durch Clearstream Banking oder einen anderen inlandischen Zwischenverwahrer
sowie bei einer Verwahrung durch eine eigene auslandische Geschéftsstelle haftet
die DekaBank flir deren Verschulden.

Die DekaBank haftet nicht fir Schaden, die durch Stérung ihres Betriebs (z.B. Bom-
bendrohung, Bankuberfall), insbesondere infolge hoherer Gewalt (z. B. von Kriegs-
und Naturereignissen), sowie infolge von sonstigen, von ihr nicht zu vertretenden
Vorkommnissen (z.B. Streik, Aussperrung, Verkehrsstorung) verursacht sind oder
die durch Verfigungen von hoher Hand des In- und Auslands eintreten.

1.15 Haftung des Kunden

Schaden und Nachteile aus einer schuldhaften Verletzung von Informations-, Pri-
fungs- und sonstigen Sorgfaltspflichten gehen zulasten des Kunden. Bei schuldhafter
Mitverursachung des Schadens durch die DekaBank richtet sich die Haftung nach
den Grundsatzen des Mitverschuldens gemaB § 254 Burgerliches Gesetzbuch.

1.16 Pfandrecht

Der Kunde raumt der DekaBank ein Pfandrecht an allen im Depot verwahrten Anteilen
ein. Das Pfandrecht sichert alle bestehenden, kinftigen, bedingten, befristeten,
auch gesetzlichen Anspriiche der DekaBank gegen den Kunden, die sie im Zusam-
menhang mit der Geschaftsverbindung erwirbt. Die DekaBank darf die dem AGB-
Pfandrecht unterliegenden Werte nur bei einem berechtigten Sicherungsinteresse
zurlckhalten.

Die DekaBank ist zur Verwertung dieser Werte berechtigt, wenn der Kunde seinen
Verbindlichkeiten bei Félligkeit und trotz Mahnung mit angemessener Nachfrist
und einer Androhung der Verwertung gemaf § 1234 Absatz 1 Burgerliches Ge-
setzbuch nicht nachkommt. Unter mehreren Sicherheiten hat die DekaBank die
Wahl. Bei der Auswahl und Verwertung wird die DekaBank auf die berechtigten
Belange des Kunden Rucksicht nehmen.

1.17 Erfillungsort, Gerichtsstand

Auf die Geschéftsbeziehung findet deutsches Recht Anwendung. Erftllungsort fur
die DekaBank und den Kunden ist Frankfurt am Main. Ist der Kunde ein Kaufmann,
eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Son-
dervermogen, kann die DekaBank an ihrem allgemeinen Gerichtsstand klagen und
nur an diesem Gerichtsstand verklagt werden. Dieser Gerichtsstand gilt ferner fur
Kunden, die im Inland keinen Gerichtsstand haben.

1.18 Aufl6sung der Geschéaftsverbindung

Soweit weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kuindigungsregelung vereinbart
sind, kénnen der Kunde und bei Vorliegen eines sachgerechten Grundes auch die
DekaBank die gesamte Geschéftsbeziehung oder einzelne Geschéftszweige jeder-
zeit, vorbehaltlich der Ausfihrung noch schwebender Geschéfte, ohne Einhaltung
einer Ktindigungsfrist ktindigen. Die Kiindigung der Geschaftsbeziehung durch den
Kunden ist ausgeschlossen, sofern im Depot Anteile verwahrt werden, die, insbe-
sondere aufgrund der Aussetzung oder Beschrankung der Riicknahme der Anteile
durch die Kapitalverwaltungsgesellschaft und das damit verbundene Erléschen des
Auftrags des Kunden zum Verkauf der Anteile gemaB Ziffer 2.1.1, nicht verauBert
werden kénnen und der Kunde einen Auftrag zur Ubertragung der Anteile auf ein
Depot bei einem anderen Kreditinstitut nicht erteilt hat. Kiindigt die DekaBank, so
wird sie den berechtigten Belangen des Kunden angemessen Rechnung tragen,
insbesondere nicht zur Unzeit kindigen. Liegt im Fall einer Kiindigung eine Verfu-
gung Uber den vorhandenen Anteilbestand nicht vor, ist die DekaBank berechtigt,
die Anteile zu verduBern und den Gegenwert auf ein ihr bekanntes Konto des
Kunden zu tiberweisen.

Die DekaBank ist zu einer Auflésung des Depots berechtigt, ohne dass es einer
vorherigen Kuindigung bedarf, wenn das Depot seit mehr als sechs Monaten keinen
Bestand aufweist.

Auch nach Auflésung der gesamten Geschaftsbeziehung oder einzelner Geschéfts-
zweige gelten fur die Abwicklung diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen weiter.

2. Vereinbarungen fiir einzelne Geschaftsarten

2.1 Kommissionsgeschaft, Festpreisgeschaft
Der Kauf und Verkauf von Anteilen erfolgt als Kommissionsgeschaft oder als
Festpreisgeschaft.

2.1.1 Ausfiihrung als Kommissionsgeschaft

Die DekaBank fiihrt beim Kommissionsgeschéft die Auftrage des Kunden zum Kauf
und Verkauf von Anteilen im In- und Ausland als Kommissionérin aus. Hierzu
schlieBt die DekaBank fur Rechnung des Kunden mit einem anderen Marktteil-
nehmer als Vertragspartner ein Kauf- oder Verkaufgeschéft (Ausfiihrungsgeschaft)
ab oder sie beauftragt einen anderen Kommissionar (Zwischenkommissionér), ein
Ausfuhrungsgeschaft abzuschlieBen.

Ist nur eine teilweise Ausfihrung des Auftrags maglich, bestimmt die DekaBank
nach pflichtgemaBem Ermessen, ob sie eine teilweise Ausfihrung vornimmt. Fuhrt
die DekaBank den Auftrag ganz oder teilweise nicht aus, so wird sie den Kunden
unverzlglich unterrichten.

Fur die Ausfihrungsgeschafte gelten die Verkaufsprospekte, wesentlichen Anleger-
informationen und Anlagebedingungen bzw. Verwaltungsreglements, die vom
Vertragspartner der DekaBank fur den jeweiligen Fonds erstellt worden sind sowie
gegebenenfalls die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Vertragspartners der
DekaBank. Diese Unterlagen sind beim Vertragspartner der DekaBank — dies ist im
Regelfall die Kapitalverwaltungsgesellschaft oder Verwahrstelle — erhaltlich.

Die DekaBank rechnet gegentiber dem Kunden den Preis des Ausfuihrungsge-
schafts ab; fur Anteilkaufe gilt der fur den Abrechnungstag auf der Basis des An-
teilwerts ermittelte Ausgabepreis, fir Anteilverkéufe der fir den Abrechnungstag
veroffentlichte Riicknahmepreis. Die Ausgabe- und Riicknahmepreise werden von
den Kapitalverwaltungsgesellschaften geméaB den gesetzlichen Anforderungen ver-
offentlicht. Die DekaBank ist berechtigt, dem Kunden ihr Entgelt, ihre Kosten und
ihre Auslagen einschlieBlich fremder Kosten in Rechnung zu stellen. Die Einzelheiten
regelt das Preis- und Leistungsverzeichnis zum DekaBank Depot in seiner jeweils
geltenden Fassung. Werden der DekaBank beim Abschluss des Ausfuhrungsge-
schafts Rabatte eingerdumt, ist die DekaBank berechtigt, diese zu vereinnahmen.

Setzt eine Kapitalverwaltungsgesellschaft die Ricknahme von Anteilen an einem
Fonds ganz oder teilweise aus und lehnt daher die Riicknahme der Anteile, die Ge-
genstand des Verkaufsauftrags des Kunden sind, zum maBgeblichen Zeitpunkt
ganz (Rucknahmeaussetzung) oder teilweise (Riicknahmebeschrankung) ab, kann
dies im Einzelfall dazu fuhren, dass der Auftrag automatisch, ganz oder teilweise,
zu einem spéateren Zeitpunkt ausgefuihrt wird oder dass der Auftrag des Kunden
zur Ruckgabe der betreffenden Anteile gegentiber der DekaBank automatisch in
der Hohe erlischt, in der die Kapitalverwaltungsgesellschaft die Rticknahme ab-
lehnt. Die DekaBank wird den Kunden tber eine Ricknahmeaussetzung oder
Rucknahmebeschrankung und deren Auswirkungen auf den Auftrag informieren.

2.1.2 Ausfiihrung als Festpreisgeschéaft

Bei einem Festpreisgeschaft schlieBt die DekaBank mit dem Kunden einen Kauf-
vertrag Uber die Anteile. Dabei ist bei einem Kaufauftrag die DekaBank gegentber
dem Kunden Verkauferin der Anteile. Als Kaufpreis fur die Anteile wird derjenige
Preis vereinbart, der dem Ausgabepreis entspricht, den die DekaBank unter
www.deka.de fur den Tag verdffentlicht, der sich durch Anwendung des dort an-
gegebenen Orderannahmeschlusses auf den Kaufzeitpunkt als Abrechnungstag er-
gibt. Ist dies kein Bankarbeitstag in Frankfurt am Main oder kein Bewertungstag
des Investmentfonds, tritt an dessen Stelle der néchste Bankarbeitstag, der zugleich
Bewertungstag ist. Wird fir den maBgeblichen Tag kein Ausgabepreis veroffent-
licht (kein Bewertungstag des Investmentfonds), ist der nachstfolgende veroffent-
lichte Ausgabepreis vereinbart.

2.1.3 Erfiillung im Inland als Regelfall

Die DekaBank erfullt das Kommissionsgeschaft und das Festpreisgeschaft im Inland,
soweit nicht die nachfolgenden Bedingungen oder eine anderweitige Vereinbarung
die Erfullung, d.h. die Anschaffung und Verwahrung, im Ausland vorsehen.

Bei der Erfullung im Inland verschafft die DekaBank dem Kunden Miteigentum am
Sammelbestand der in Girosammelverwahrung gehaltenen Anteile (GS-Gutschrift).

2.1.4 Erfiillung im Ausland

Die DekaBank schafft Anteile im Ausland an, wenn sie als Kommissionarin oder
Verkéuferin Kaufauftrage in Anteilen im Ausland ausfiihrt oder Kaufauftrage in
auslandischen Anteilen ausfuhrt.

Soweit Anteile nicht zur Girosammelverwahrung bei der deutschen Wertpapier-
sammelbank (Clearstream Banking AG, Frankfurt) zugelassen sind, wird die
DekaBank die im Ausland angeschafften Anteile im Ausland verwahren lassen.
Hiermit wird sie einen anderen in- oder auslandischen Verwahrer (z.B. Clearstream
Banking) beauftragen oder eine eigene auslandische Geschéftsstelle damit betrauen.
Die Verwahrung der Anteile unterliegt den Rechtsvorschriften und Usancen des
Verwahrungsorts und den fir die auslandischen Verwahrer geltenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

Die DekaBank wird sich nach pflichtgemaBem Ermessen unter Wahrung der Inter-
essen des Kunden das Eigentum oder Miteigentum an den Anteilen oder eine andere,
gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und diese Rechtsstellung treuhénderisch



fur den Kunden halten. Hiertiber erteilt sie dem Kunden eine Gutschrift in Wertpa-
pierrechnung (WR-Gutschrift) unter Angabe des ausléandischen Staates, in dem sich
die Anteile befinden (Lagerland).

Die DekaBank braucht die Auslieferungsanspriche des Kunden aus der ihm erteilten
WR-Gutschrift nur aus dem von ihr im Ausland unterhaltenen Deckungsbestand zu
erfillen. Der Deckungsbestand besteht aus den im Lagerland fir die Kunden und
fur die DekaBank aufbewahrten Anteilen derselben Gattung. Ein Kunde, dem eine
WR-Gutschrift erteilt worden ist, tragt daher anteilig alle wirtschaftlichen und
rechtlichen Nachteile und Schaden, die den Deckungsbestand als Folge von hoherer
Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch sonstige von der DekaBank
nicht zu vertretende Zugriffe Dritter im Ausland oder im Zusammenhang mit Verfu-
gungen von hoher Hand des In- oder Auslands treffen sollten.

Hat ein Kunde nach dem vorhergehenden Absatz Nachteile und Schaden am
Deckungsbestand zu tragen, so ist die DekaBank nicht verpflichtet, dem Kunden
den Kaufpreis zurickzuerstatten.

2.2 Kauf

Der Kunde kann Anteile einmalig, regelméBig oder gelegentlich erwerben. Die
Mindestanlage betragt 25, EUR oder den entsprechenden Betrag in der jeweiligen
Fondswahrung. Ausgenommen sind Anlagen im Rahmen der staatlich geférderten
Vermaogensbildung. Der Kaufpreis wird von der DekaBank in der Regel durch Last-
schrift oder Kontobelastung zulasten des vom Kunden angegebenen Kontos einge-
zogen. Die DekaBank kann die Einreichung der fur die Lastschrift oder Kontobelas-
tung erforderlichen Unterlagen verlangen. Erfolgt der Eingang der erforderlichen
Unterlagen nicht fristgerecht, wird der Kaufauftrag erst nach Eingang der Unterlagen
gemaB Ziffer 1.4.2 weitergeleitet. Der Kunde kann den Kaufpreis auch unter Angabe
der Depotnummer sowie der Wertpapierkennnummer (WKN) oder International
Securities Identification Number (ISIN) in Euro oder der jeweiligen Fondswéhrung
auf das von der DekaBank hierzu eigens angegebene Konto Uiberweisen. Der Uber-
wiesene Betrag wird bis zur Ausfiihrung des Kaufauftrags von der DekaBank nicht
verzinst. Erfolgt der Eingang des Depoterdffnungsantrags spater als die Gutschrift
der Uberweisung, wird der Kaufauftrag erst nach Eingang des Depotersffnungsan-
trags gemaB Ziffer 1.4.2 weitergeleitet.

Fur eingezogene oder Uberwiesene Betrage erhalt der Kunde Anteile und gegebe-
nenfalls Bruchteile von Anteilen des gewiinschten Fonds. Anteilbruchteile werden
auf drei Stellen nach dem Komma (Tausendstel) errechnet und kaufmannisch ge-
rundet. Die Anteilbruchteile stellen Miteigentum an einer Bruchteilsgemeinschaft
dar. Die Gutschrift —in der Regel GS-Gutschrift, ansonsten WR-Gutschrift — erfolgt
auf dem vom Kunden angegebenen Depot.

Fehlt eine eindeutige Weisung des Kunden, ist die DekaBank berechtigt, jedoch nicht
verpflichtet, den vom Kunden tberwiesenen oder auf andere Weise erhaltenen Be-
trag in Anteilen eines Geldmarktfonds anzulegen und dem Depot des Kunden gut-
zuschreiben. Dies gilt auch, falls die DekaBank einen zur Uberweisung an den Kunden
bestimmten Betrag erhalt, den Betrag aber aufgrund einer fehlenden oder fehler-
haften generellen Bankverbindung dem Kunden nicht Uberweisen kann.

Der Kunde kann die mit der DekaBank vereinbarten regelmaBigen Zahlungen fur
Anteilkdufe jederzeit unterbrechen, erhohen, erméBigen oder einstellen.

2.3 Verkauf

Der Kunde kann der DekaBank jederzeit den Auftrag zum Verkauf von Anteilen er-
teilen. Der Verkaufsauftrag soll auf eine bestimmte Zahl von Anteilen und Anteil-
bruchteilen oder einen bestimmten Geldbetrag lauten. Es kénnen auch regelmaBi-
ge Verkaufe vereinbart werden, die auf einen bestimmten Geldbetrag lauten
mussen.

Von dem Verkaufserlos behalt die DekaBank entsprechend den gesetzlichen Vor-
schriften die abzuftihrenden Steuern und etwaige weitere einzubehaltende Abgaben
ein, wenn und soweit zum Verkaufszeitpunkt die Voraussetzungen fur eine Abstand-
nahme vom Steuerabzug (Vorlage einer gultigen Nichtveranlagungs-Bescheinigung,
eines Freistellungsauftrags etc.) nicht gegeben sind. Lautet der Verkaufsauftrag auf
einen bestimmten Geldbetrag, so wird die DekaBank so viele Anteile und Anteilbruch-
teile verkaufen, wie notwendig sind, um den vom Kunden gewiinschten Betrag
nach Abzug einzubehaltender Steuern und Abgaben auszahlen zu kénnen; dies
gilt nicht fur Verkaufsauftréage, die tber das Deka-ZeitDepot erteilt werden.

Auszahlungen kénnen grundsétzlich nur in Euro oder der jeweiligen Fondswahrung
auf ein vom Kunden anzugebendes Konto bei einem im Zahlungsverkehrsraum der
EU-Mitgliedstaaten ansassigen Kreditinstitut erfolgen. Der Verkaufserlés wird auf
die in den Depotunterlagen zuletzt gespeicherte generelle Bankverbindung des
Kunden Uberwiesen, sofern er im Einzelfall keine anders lautende Weisung er-
teilt.

2.4 Festsetzung von Preisgrenzen

Der Kunde kann der DekaBank bei der Erteilung von Auftragen zum Kauf oder Ver-
kauf von Anteilen Preisgrenzen vorgeben (preislich limitierte Auftrage). Beim Kauf
von Anteilen leitet die DekaBank beim Kommissionsgeschaft den Auftrag gemaB
Ziffer 1.4.2 weiter oder es kommt beim Festpreisgeschaft ein Kaufvertrag zustan-
de, wenn die Preisobergrenze (Hochstpreis) nicht tberschritten wird; beim Verkauf
von Anteilen, wenn die Preisuntergrenze (Mindestpreis) nicht unterschritten wird.
Ein preislich limitierter Auftrag zum Kauf oder Verkauf von Anteilen ist bis zum
letzten Bankarbeitstag (gemaB Ziffer 1.4.2) des Folgemonats gdltig (Monats-Ultimo).
Ein am letzten Bankarbeitstag eines Monats eingehender Auftrag wird, sofern die
DekaBank ihn nicht am gleichen Tag gemaB Ziffer 1.4.2 weiterleitet, fur den néchsten
Monat vorgemerkt. Die DekaBank wird den Kunden tber die Gultigkeitsdauer seines
Auftrags unverzuglich unterrichten.

Preislich limitierte Auftrdge kénnen nur fir Deka Investmentfonds, nicht aber fur
Fonds anderer Kapitalverwaltungsgesellschaften erteilt werden.

Der Kunde kann der DekaBank bei der Erteilung von Auftragen zum Kauf oder Ver-
kauf von Anteilen ein Terminlimit vorgeben. Beim Kommissionsgeschaft wird die
DekaBank den Auftrag geméB Ziffer 1.4.2 weiterleiten und beim Festpreisgeschaft
kommt ein Kaufvertrag zustande, wenn der Termin erreicht ist.

2.5 Tausch

Der Tausch besteht aus der Riicknahme (Verkauf) und Zeichnung (Kauf) von Anteilen
gemalB den Bedingungen, Konditionen und Abwicklungsmodalitaten des Preis- und
Leistungsverzeichnisses zum DekaBank Depot in seiner jeweils geltenden Fassung.

Hinsichtlich der bei Durchfuihrung des Tauschs einzubehaltenden Steuern und Abga-
ben gilt Ziffer 2.3 entsprechend.

2.6 Ein- und Auslieferungen, Depotiibertragungen
Es kénnen nur ganze Stiicke ein- und ausgeliefert werden. Ein- und Auslieferungen
erfolgen durch Depotubertragung von oder an Drittinstitute.

Sofern bei Auslieferungen Bruchteile verbleiben, werden diese verduBert und der
Erlos auf das vom Kunden angegebene Konto oder die generelle Bankverbindung
Uberwiesen. Ist kein Konto angegeben und keine generelle Bankverbindung vorhan-
den, werden die Bruchteile weiterhin im Depot verwahrt. Eine Depotléschung kann
nicht vorgenommen werden.

Abzufihrende Steuern im Rahmen einer Depotibertragung mit Glaubigerwechsel
wird die DekaBank durch Lastschrift oder Kontobelastung einziehen. Wird die Last-
schrift nicht eingelost oder ist die Kontobelastung nicht maglich, ist die DekaBank
verpflichtet, die offene Steuerforderung dem zustandigen Betriebsstattenfinanzamt
anzuzeigen.

Alle Ein- und Auslieferungen erfolgen auf Risiko und Kosten des Kunden.

2.7 Ertragsausschittung

Die nach Abzug etwaiger einzubehaltender Steuern und Abgaben verbleibende
Barausschuttung wird bei Deka Investmentfonds — vorbehaltlich der Lieferbarkeit
neuer Anteile — zum Anteilwert des Zahlbarkeitstags im Regelfall in Anteilen des
ausschittenden Fonds automatisch wieder angelegt. Aufgrund der Ausschittungs-
politik des jeweiligen Fonds oder entsprechender Vorgaben der jeweiligen Kapital-
verwaltungsgesellschaft ist die DekaBank berechtigt, statt der automatischen
Wiederanlage die Barausschittung zugunsten der generellen Bankverbindung
des Kunden auszuzahlen oder, wenn diese nicht vorhanden ist, die Barausschut-
tung in Anteilen eines Geldmarktfonds anzulegen und dem Depot des Kunden
gutzuschreiben.

Bei Fonds anderer Kapitalverwaltungsgesellschaften erfolgt die Wiederanlage der
Barausschuttung — vorbehaltlich der Lieferbarkeit neuer Anteile — zum Anteilwert
des Tags, an dem die DekaBank den Auftrag nach Ausfihrung abrechnet (Abrech-
nungstag); Ausnahmen von dieser Regelung sind im Preis- und Leistungsverzeichnis
geregelt. Die Ausfihrung ist erst dann moglich, wenn die DekaBank von der
Kapitalverwaltungsgesellschaft den Ausschittungsbetrag und die notwendigen
steuerlichen Informationen erhélt und das entsprechende Kaufgeschaft mit der
Kapitalverwaltungsgesellschaft abschlieBt. Bei Exchange Traded Funds (ETF) der
Deka Investment GmbH und bei ETF anderer Verwaltungsgesellschaften erfolgt die
Wiederanlage zum Schlusskurs des Tages, an dem die DekaBank den Auftrag nach
Ausftihrung abrechnet.

2.8 Steuererstattung, Abstandnahme vom Steuerabzug

Die DekaBank pruft regelmaBig, mindestens einmal jahrlich fir den Kunden, ob ein
Anspruch auf Steuererstattung im Rahmen der Abgeltungsteuer besteht. Erreicht
der Anspruch einen Betrag von 10,— Euro, wird die DekaBank eine Steuererstattung
zugunsten des Kunden vornehmen. Liegt der Anspruch unter 10,— Euro, wird dieser
vorgetragen und bei der nachsten Prifung mitbericksichtigt. Mindestens einmal
jahrlich — zum Jahresende — nimmt die DekaBank unabhéngig von der Hohe des
Betrags eine Steuererstattung vor, sofern ein Anspruch des Kunden besteht. Die er-
statteten Steuern wird die DekaBank in Form von Anteilen eines auf Euro lauten-
den Geldmarktfonds dem Depot des Kunden gutschreiben.

Eine Abstandnahme vom Steuerabzug im Rahmen von Ertragsausschittungen oder
-thesaurierungen ist nur moglich, wenn bei ausschittenden Fonds am Abrechnungs-
tag und bei thesaurierenden Fonds am ersten Werktag des Folgejahres die Voraus-
setzungen hierfir gegeben sind (z. B. ein Freistellungsauftrag oder eine gultige
Nichtveranlagungs-Bescheinigung der DekaBank vorliegt).

Bei thesaurierenden Fonds fallt die Vorabpauschale an. Die depotfuhrende Stelle ist
verpflichtet, den falligen Steuerbetrag zu berechnen und bei nicht vorliegender
Freistellung zu vereinnahmen und an das Finanzamt abzufiihren.

2.9 Fondsauflésung, Weiterfiihrung von regelmaBigen Kauf- bzw. Ver-
kaufsauftragen

Wird ein Fonds wegen Zeitablaufs oder aus einem anderen Grund aufgeldst, ist die
DekaBank berechtigt, die im Depot des Kunden verwahrten Anteile an dem Fonds
in Anteile an einem dem aufzulésenden Fonds vergleichbaren Fonds oder an einem
auf Euro oder die Fondswahrung des aufzulésenden Fonds lautenden Geldmarkt-
fonds (Umtauschfonds) zu tauschen, sofern keine anderslautende Weisung des
Kunden vorliegt. Der Tausch von Anteilen an Deka Investmentfonds erfolgt am
letzten Bewertungstag vor Auflésung des Fonds; der Tausch von Anteilen an Dritt-
fonds erfolgt bis zu funf Bankarbeitstage vor Auflésung des Fonds.

Die DekaBank ist berechtigt, einen bestehenden regelméaBigen Kauf- bzw. Ver-
kaufsauftrag von Anteilen an dem wegen Zeitablaufs oder aus einem anderen
Grund aufzulésenden Fonds in dem Umtauschfonds weiterzufiihren, sofern keine
anderslautende Weisung des Kunden vorliegt. Die Weiterfiihrung des regelméaBi-
gen Kaufauftrages von Anteilen am Umtauschfonds erfolgt ab dem Zeitpunkt, ab
dem ein Kauf von Anteilen an dem aufzulésenden Fonds nicht mehr moglich ist,



auch wenn dieser Zeitpunkt vor Auflésung des Fonds liegt und ein Tausch der im
Depot des Kunden verwahrten Anteile an dem aufzulésenden Fonds noch nicht
stattgefunden hat. Die DekaBank wird den Kunden tber die Auflésung des Fonds,
Uber den Fonds, in den getauscht werden wird, sofern keine anderslautende Wei-
sung des Kunden vorliegt, sowie tber die Weiterfiihrung eines bestehenden regel-
maBigen Kauf- bzw. Verkaufsauftrages in dem Umtauschfonds informieren.

2.10 Ende der Verwahrfahigkeit, Verschmelzung von Fonds, Weiterfiihrung
von regelméaBigen Kauf- bzw. Verkaufsauftragen

Wird ein Drittfonds von der DekaBank fur nicht mehr verwahrféhig erklart, ist die
DekaBank berechtigt, die im Depot des Kunden verwahrten Anteile an dem Fonds
bis zu funf Bankarbeitstage vor Ende der Verwahrféhigkeit in Anteile an einem
dem fur nicht mehr verwahrfahig erklarten Fonds vergleichbaren Fonds oder an ei-
nem auf Euro oder die Fondswahrung des fir nicht mehr verwahrféhig erklarten
Fonds lautenden Geldmarktfonds (Umtauschfonds) zu tauschen, sofern keine an-
derslautende Weisung des Kunden vorliegt. Die DekaBank ist berechtigt, einen be-
stehenden regelmaBigen Kauf- bzw. Verkaufsauftrag von Anteilen an einem Dritt-
fonds, der fur nicht mehr verwahrfahig erklart wurde, in dem Umtauschfonds
weiterzuftihren, sofern keine anderslautende Weisung des Kunden vorliegt. Die
DekaBank wird den Kunden tber das Ende der Verwahrfahigkeit, tiber den Fonds,
in den getauscht werden wird, wenn keine anderslautende Weisung des Kunden
vorliegt, sowie Uber die Weiterfihrung eines bestehenden regelméBigen Kauf-
bzw. Verkaufsauftrages in den Umtauschfonds informieren; Ziffer 1.18 gilt entspre-
chend.

Wird bei Verschmelzungen von Drittfonds der tbernehmende Fonds nicht von der
DekaBank fur verwahrféhig erklart, ist die DekaBank berechtigt, die im Depot des
Kunden verwahrten Anteile an dem Fonds bis zu fiinf Bankarbeitstage vor der Ver-
schmelzung in Anteile an einem dem zu Ubertragenden Fonds vergleichbaren
Fonds oder an einem auf Euro oder die Fondswéhrung des zu Ubertragenden
Fonds lautenden Geldmarktfonds (Umtauschfonds) zu tauschen, sofern keine an-
derslautende Weisung des Kunden vorliegt. Die DekaBank ist berechtigt, einen be-
stehenden regelméBigen Kauf- bzw. Verkaufsauftrag von Anteilen an dem Ubertra-
genen Fonds in dem Umtauschfonds weiterzufiihren, sofern keine anderslautende
Weisung des Kunden vorliegt. Die DekaBank wird den Kunden informieren, wenn
der Gbernehmende Fonds bei der DekaBank nicht verwahrfahig ist, tber den
Fonds, in den getauscht werden wird, wenn keine anderslautende Weisung des
Kunden vorliegt, sowie Uber die Weiterfihrung eines bestehenden regelméaBigen
Kauf- bzw. Verkaufsauftrages in dem Umtauschfonds.

Im Falle einer Verschmelzung von Fonds, die von der DekaBank fur verwahrfahig
erklart wurden, ist die DekaBank berechtigt, einen bestehenden regelméaBigen
Kauf- bzw. Verkaufsauftrag von Anteilen am tbertragenen Fonds im tbernehmen-
den Fonds weiterzufthren, sofern keine anderslautende Weisung des Kunden vor-
liegt. Die DekaBank wird den Kunden Uber die Weiterfiihrung eines bestehenden
regelméaBigen Kauf- bzw. Verkaufsauftrages informieren. Die Weiterfiihrung des re-
gelmaBigen Kaufauftrages von Anteilen am tbernehmenden Fonds kann in Einzel-
féllen bereits vor Verschmelzung des Fonds erfolgen, jedoch nicht vor dem Zeit-
punkt, ab dem ein Kauf von Anteilen an dem ubertragenden Fonds nicht mehr
maglich ist.

2.11 Nicht-verwahrféhige Anteile, Weiterfiihrung von regelmaBigen Kauf-
bzw. Verkaufsauftragen

Gilt ein Fonds nicht mehr als Investmentvermdgen nach dem Investmentsteuerge-
setz, konnen die Anteile an dem Fonds von der DekaBank fur nicht mehr verwahr-
fahig erklart werden. Die DekaBank ist in diesem Fall berechtigt, die im Depot des
Kunden verwahrten Anteile an dem Fonds in Anteile an einem auf Euro oder die
Wahrung des fir nicht mehr verwahrféhig erklérten Fonds lautenden Geldmarkt-
fonds (Umtauschfonds) zu tauschen, sofern keine anderslautende Weisung des
Kunden vorliegt. Die DekaBank ist berechtigt, einen bestehenden regelméaBigen
Kauf- bzw. Verkaufsauftrag von Anteilen an einem Fonds, der fur nicht mehr ver-
wahrfahig erklart wurde, in dem Umtauschfonds weiterzufuhren, sofern keine an-
derslautende Weisung des Kunden vorliegt. Die DekaBank wird den Kunden daru-
ber informieren, dass die Anteile an dem Fonds nicht mehr verwahrfahig sind, tber
den Fonds, in den getauscht werden wird, wenn keine anderslautende Weisung
des Kunden vorliegt sowie Uber die Weiterfuhrung eines bestehenden regelmaBi-
gen Kauf- bzw. Verkaufsauftrages in dem Umtauschfonds. Die Weisung muss der
DekaBank vor Ablauf von vier Wochen nach der Information des Kunden zugegan-
gen sein; Ziffer 1.18 gilt entsprechend.

3. Verzicht des Kunden auf die Herausgabe von Vertriebsvergiitungen

3.1 Verzicht des Kunden auf die Herausgabe von Vertriebsvergiitungen
gegeniiber der DekaBank

Die DekaBank erhalt im Zusammenhang mit Wertpapiergeschéaften, die sie —in der
Regel durch Vermittlung einer Sparkasse/Bank — mit Kunden Uber Anteile an Invest-
mentvermogen (Fonds) abschlieBt, umsatz- und bestandsabhangige Zahlungen von
den Verwaltungsgesellschaften der Fonds (inlandische Kapitalverwaltungsgesellschaf-
ten und entsprechende EU-Verwaltungsgesellschaften und auslandische Verwal-
tungsgesellschaften, einschlieBlich Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe, nach-
folgend einheitlich , Kapitalverwaltungsgesellschaften”), die diese an die DekaBank
ftr den Vertrieb der Fonds leisten (, Vertriebsvergtitungen”).

Vertriebsvergltungen werden beim Vertrieb von Anteilen als einmalige und als lau-
fende Vertriebsvergutungen gezahlt.

Einmalige Vertriebsvergttungen fallen anlésslich des Geschaftsabschlusses tber
einen Anteil an. Sie werden von den Kapitalverwaltungsgesellschaften als einmalige,
umsatzabhangige Vergiitung an die DekaBank geleistet. Die Hohe der jeweiligen
einmaligen Vergtitung entspricht dem Ausgabeaufschlag, der im Ausgabepreis des
Anteils enthalten ist. Dieser betragt in der Regel beispielsweise bei Rentenfonds
zwischen 0,5 % und 5,3 % des Nettoinventarwerts des Anteils, bei Aktienfonds,

offenen Immobilienfonds und Misch- bzw. Dachfonds zwischen 0,9 % und 5,6 %
des Nettoinventarwerts des Anteils.

Laufende Vertriebsvergtitungen sind wiederkehrende, bestandsabhéngige Vergu-
tungen, die von den Kapitalverwaltungsgesellschaften an die DekaBank wéhrend der
Haltedauer des Anteils im DekaBank Depot gezahlt werden. Die Hohe der laufen-
den Vertriebsvergttungen betragt in der Regel beispielsweise bei Rentenfonds zwi-
schen 0,1% und 1,2 % p.a., bei Aktienfonds zwischen 0,2 % und 1,3% p.a., bei
Mischfonds bzw. Dachfonds zwischen 0,1 % und 1,3 % p.a. und bei offenen Im-
mobilienfonds zwischen 0,1 % und 0,3 % p.a.

Einzelheiten zur Hohe der Vertriebsvergtungen fir ein konkretes Wertpapier werden
dem Kunden im Rahmen der aufsichtsrechtlich erforderlichen Kostentransparenz
unaufgefordert mitgeteilt. Geht dem Geschéft eine Anlageberatung durch die
DekaBank oder durch die vermittelnde Bank/Sparkasse voraus, erfolgt die Mit-
teilung unaufgefordert im Rahmen der Beratung.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die DekaBank die von den
Kapitalverwaltungsgesellschaften an sie geleisteten Vertriebsvergiitungen
behalt, vorausgesetzt, dass die DekaBank die Vertriebsvergiitungen nach den
Vorschriften des Wertpapierhandelsgesetzes (insbesondere § 70 WpHG) an-
nehmen darf. Insoweit treffen der Kunde und die DekaBank die von der
gesetzlichen Regelung des Rechts der Geschaftsbesorgung (§§ 675, 667 BGB,
384 HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des Kunden gegen
die DekaBank auf Herausgabe der Vertriebsvergiitungen nicht entsteht. Ohne
diese Vereinbarung misste die DekaBank — die Anwendbarkeit des Rechts
der Geschéaftsbesorgung auf die zwischen der DekaBank und dem Kunden
geschlossenen Wertpapiergeschéfte unterstellt - die Vertriebsvergiitungen
an den Kunden herausgeben.

3.2 Verzicht des Kunden auf die Herausgabe von Vertriebsvergiitungen
gegeniiber seiner Sparkasse/Bank (Vertrag zugunsten Dritter zwischen dem
Kunden und der DekaBank)

Die DekaBank leitet die Vertriebsvergttungen, die sie im Zusammenhang mit
Wertpapiergeschaften des Kunden tber Anteile an Investmentvermagen erhélt
(s.0. 3.1), Uberwiegend an die Sparkasse/Bank des Kunden weiter, die den Kunden
bei Wertpapiergeschaften betreut und den Geschaftsabschluss mit der DekaBank
vermittelt.

Die Sparkasse/Bank des Kunden erhalt von der DekaBank in der Regel 95 % der fur
den Abschluss des Geschafts von der Kapitalverwaltungsgesellschaft an die DekaBank
gezahlten einmaligen Vertriebsvergtung (d. h. des Ausgabeaufschlags, s.o0. 3.1).

Diese einmalige Vertriebsvergttung der Sparkasse/Bank betrdgt in der Regel bei-
spielsweise bei Rentenfonds zwischen 0,5 % und 5,3 % des Nettoinventarwerts des
Anteils, bei Aktienfonds, offenen Immobilienfonds und Misch- bzw. Dachfonds
zwischen 0,9 % und 5,6 % des Nettoinventarwerts des Anteils.

Die laufenden Vertriebsvergtitungen, die auf den jeweiligen im DekaBank Depot
gebuchten Bestand des Kunden wiederkehrend anfallen, zahlt die DekaBank bei
Anteilen an Investmentvermogen der Deka-Gruppe vollstandig und bei allen ande-
ren teilweise an die Sparkasse/Bank des Kunden aus. Die Hohe der laufenden Ver-
triebsvergutungen betragt in der Regel beispielsweise bei Rentenfonds zwischen
0,1% und 1,2 % p.a., bei Aktienfonds zwischen 0,2 % und 1,3 % p. a., bei Misch-
bzw. Dachfonds zwischen 0,1 % und 1,3 % p.a. und bei offenen Immobilienfonds
zwischen 0,1% und 0,3 % p.a.

Beim Erwerb von Anteilen an Exchange Traded Funds (ETF) nach MaBgabe der Son-
derbedingungen fur DekaBank Depots betreffend Exchange Traded Funds wird der
Antrag des Kunden auf Erwerb von ETF-Anteilen regelmaBig durch die Sparkasse
des Kunden an die DekaBank tbermittelt. In diesem Fall zahlt die DekaBank an die
Sparkasse des Kunden, die diesen bei Wertpapiergeschaften betreut, einmalige
Vertriebsvergltungen, die anlésslich des Geschéaftsabschlusses umsatzabhéngig
gezahlt werden. Die Hohe der an die Sparkasse geleisteten einmaligen Vertriebs-
vergutung betragt in der Regel zwischen 90 % und 95 % des vom Kunden ent-
richteten Orderentgelts.

Einzelheiten zur Hohe der Vertriebsvergttungen fur ein konkretes Wertpapier,
auch zur Hohe der einmaligen Vertriebsvergtitungen fir Anteile eines konkreten
ETFs, werden dem Kunden im Rahmen der aufsichtsrechtlich erforderlichen Kosten-
transparenz unaufgefordert mitgeteilt. Geht dem Geschaft eine Anlageberatung
durch die Sparkasse/Bank des Kunden voraus, erfolgt die Mitteilung unaufgefor-
dert im Rahmen der Beratung.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die ihn betreuende Spar-
kasse/Bank die von der DekaBank an sie geleisteten Vertriebsvergiitungen
behélt, vorausgesetzt, dass die Sparkasse/Bank die Vertriebsvergiitungen
nach den Vorschriften des Wertpapierhandelsgesetzes (insbesondere § 70
WpHG) annehmen darf. Insoweit treffen der Kunde und die DekaBank zu-
gunsten der Sparkasse/Bank des Kunden (Vertrag zugunsten Dritter) die
von der gesetzlichen Regelung des Rechts der Geschaftsbesorgung (§§ 675,
667 BGB, 384 HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des Kun-
den gegen die ihn bei Geschaften mit der DekaBank betreuende Sparkas-
se/Bank auf Herausgabe der Vertriebsvergiitungen nicht entsteht. Ohne
diese Vereinbarung miisste die Sparkasse/Bank des Kunden - die Anwend-
barkeit des Rechts der Geschaftsbesorgung auf ihre Tatigkeit unterstellt —
die Vertriebsvergiitungen an den Kunden herausgeben.

4. Kommunikation mit dem Kunden zur Ubermittlung von Mitteilungen.
Dem Kunden ist bewusst, dass die DekaBank ihm im Zusammenhang mit der Ge-
schaftsbeziehung und der Ausfiihrung von Auftrégen gesetzlich vorgeschriebene
Mitteilungen auf einem dauerhaften Datentréger zur Verfiigung zu stellen hat. Da-



bei hat der Kunde die Wahl, ob ihm diese Mitteilungen auf Papier oder auf einem
anderen dauerhaften Datentrager zur Verfligung gestellt werden.

Im Interesse einer maglichst transparenten Information des Kunden durch die Deka-
Bank kann der Kunde diese Wahl nur einheitlich fur die gesamte Kommunikation
der DekaBank gegentber dem Kunden im Zusammenhang mit der Geschaftsbezie-
hung und der Ausfihrung von Auftréagen treffen.

Soweit die DekaBank bei einzelnen Mitteilungen rechtlich bzw. regulato-
risch zur Kommunikation gegeniiber dem Kunden in elektronischer Form,
d.h. mittels eines dauerhaften Mediums, das kein Papier ist, verpflichtet ist
und der Kunde nicht ausdriicklich um die Nutzung des dauerhaften Daten-
tragers Papier gebeten hat, erklart sich der Kunde hiermit ausdriicklich da-
mit einverstanden, auch die iibrigen Mitteilungen, welche die DekaBank
ihm im Zusammenhang mit der Gesché&ftsbeziehung zur Verfiigung stellt, in
elektronischer Form zu erhalten.

Hat der Kunde um die Nutzung des dauerhaften Datentrdgers Papier gebeten, er-
folgt die gesamte Kommunikation der DekaBank mit dem Kunden im Zusammen-
hang mit der Geschéftsbeziehung vorbehaltlich der Regelung in Ziffer 1.3 Absatz 3
in Papierform. Hiervon unberthrt bleibt die Nutzung eines anderen dauerhaften Da-
tentragers als Papier fur die Zur-Verfugung-Stellung der vorvertraglichen Informatio-
nen bei Transaktionen unter Nutzung von Fernkommunikationsmitteln, sofern die
hierftr jeweils geltenden rechtlichen Voraussetzungen erfullt sind.

Sofern der Kunde bereits tiber ein elektronisches Postfach bei der Sparkasse verfugt
und mit dieser die Nutzung eines elektronischen Kommunikationsweges vereinbart
hat, erklart sich der Kunde auch gegentber der DekaBank ausdrtcklich damit ein-
verstanden, dass die DekaBank Mitteilungen im Zusammenhang mit ihrer Ge-
schaftsbeziehung zum Kunden in das elektronische Postfach des Kunden bei der
Sparkasse einstellen darf.

Der Kunde bestimmt das elektronische Postfach bei der Sparkasse als Vorrichtung
zum Empfang von Mitteilungen der DekaBank und wird das elektronische Postfach
bei der Sparkasse regelméaBig, mindestens alle vier Wochen, sowie unverztglich
nach Erhalt einer E-Mail-Benachrichtigung tberprifen.

5. Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir DekaBank
Depots

5.1 Anderungsangebot

Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir DekaBank Depots und
der Sonderbedingungen werden dem Kunden spétestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der
Kunde mit der DekaBank im Rahmen der Geschaftsbeziehung einen elektronischen
Kommunikationsweg vereinbart (zum Beispiel deka.de), kénnen die Anderungen
auch auf diesem Wege angeboten werden.

5.2 Annahme durch den Kunden

Die von der DekaBank angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn der
Kunde diese annimmt, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend geregelten Zu-
stimmungsfiktion.

5.3 Annahme durch den Kunden im Wege der Zustimmungsfiktion
Das Schweigen des Kunden gilt nur dann als Annahme des Anderungsangebots
(Zustimmungsfiktion), wenn

5.3.1 das Anderungsangebot der DekaBank erfolgt, um die Ubereinstimmung der

vertraglichen Bestimmungen mit einer veranderten Rechtslage wiederherzustellen,

weil eine Bestimmung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur DekaBank

Depots oder der Sonderbedingungen

- aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlieBlich unmittelbar geltender
Rechtsvorschriften der Européischen Union, nicht mehr der Rechtslage entspricht
oder

— durch eine rechtskréftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein Gericht ers-
ter Instanz, unwirksam wird oder nicht mehr verwendet werden darf oder

- aufgrund einer verbindlichen Verftigung einer fir die DekaBank zustandigen na-
tionalen oder internationalen Behorde (z.B. der Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht oder der Européischen Zentralbank) nicht mehr mit den auf-
sichtsrechtlichen Verpflichtungen der DekaBank in Einklang zu bringen ist und

5.3.2 der Kunde das Anderungsangebot der DekaBank nicht vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen abgelehnt hat. Die Deka-
Bank wird den Kunden im Anderungsangebot auf die Folgen seines Schweigens
hinweisen.

5.4 Ausschluss der Zustimmungsfiktion

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung

- bei Anderungen der Ziffern 1.12.2 Abs. 3 und 5 der Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen fur DekaBank Depots und der entsprechenden Regelungen in den
Sonderbedingungen oder

- bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages und die Entgelte
fur Hauptleistungen betreffen, oder

- bei Anderungen von Entgelten, die auf eine tber das vereinbarte Entgelt fur die
Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet sind, oder

- bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen, oder

- bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhaltnis von Leistung und Gegen-
leistung erheblich zugunsten der DekaBank verschieben wiirden.

In diesen Féllen wird die DekaBank die Zustimmung des Kunden zu den Anderun-

gen auf andere Weise einholen.

5.5 Kiindigungsrecht des Kunden bei der Zustimmungsfiktion

Macht die DekaBank von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann der Kunde den
von der Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf die-
ses Kiindigungsrecht wird die DekaBank den Kunden in ihrem Anderungsangebot
besonders hinweisen.

Hinweis: Sofern die AGB auf Geschéfte in Anteile eines Geldmarktfonds Bezug
nehmen, wird hierfur grundsatzlich der Geldmarktfonds , DekaLux-Geldmarkt:

Euro” (ISIN: LU0052863874) verwendet. Die ,Wesentlichen Anlegerinformatio-
nen”, die Sie Uber Chancen, Risiken und Kosten dieses Fonds informieren, sind

den , Informationen tber die DekaBank Deutsche Girozentrale und ihre Dienst-
leistungen” beigeflgt.

Hinweise zu auBergerichtlichen Streitschlichtungsverfahren und zum
Beschwerdemanagement.

Kunden oder potenzielle Kunden kénnen Beschwerden direkt an die DekaBank
oder an ihre deutschen Kapitalverwaltungsgesellschaften richten. Die DekaBank
hat Regelungen zum Umgang mit Kundenbeschwerden getroffen und diese in
ihren Beschwerdemanagement-Grundsétzen festgelegt. Die Grundséatze erldutern
auch das Verfahren, das bei der Abwicklung einer Beschwerde eingehalten wird.
Informationen zu diesen Grundsatzen sind zusammen mit den Kontaktangaben
des Beschwerdemanagements auf der Internetseite www.deka.de veroffentlicht.

Daruber hinaus nimmt die DekaBank an Streitbeilegungsverfahren vor der Schlich-
tungsstelle des Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes e.V. teil. Die deutschen
Kapitalverwaltungsgesellschaften der DekaBank nehmen an Streitbeilegungsver-
fahren beim Bundesverband Investment und Asset Management e.V. (BVI) teil.

Bei Meinungsverschiedenheiten, die im Zusammenhang mit der Geschaftsbezie-
hung bei der DekaBank stehen, kénnen sich Kunden und potenzielle Kunden an den
Deutschen Sparkassen- und Giroverband, Schlichtungsstelle, CharlottenstraBe 47,
10117 Berlin (Internet: www.dsgv.de/schlichtungsstelle) wenden.

Bei Meinungsverschiedenheiten mit einer der deutschen Kapitalverwaltungs-
gesellschaften der DekaBank im Zusammenhang mit den Vorschriften des Kapi-
talanlagegesetzbuches kénnen sich Kunden und potenzielle Kunden an den Om-
budsmann beim Bundesverband Investment und Asset Management e. V., Unter
den Linden 42, 10117 Berlin (Internet: www.ombudsstelle-investmentfonds.de)
wenden.

Die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter
https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/
BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschweren_node.html Wissenswertes zu
Beschwerden Uber beaufsichtigte Unternehmen bereit.





